e
™ unicef &

para cada criancga

ECDI2030 ‘INSTRUCC)ES

PARA ENTREVISTADORES

Indice de Desenvolvimento na Primeira Infancia




© Divisao de Dados, Analise, Planeamento e Monitorizagcdo do Fundo das Nacgoes
Unidas para a Infancia (UNICEF), novembro de 2020

E necessaria permissao para reproduzir qualquer parte desta publicagao. Sera
concedida permissao gratuita a organizagdes de ensino ou sem fins lucrativos.

Para solicitar permissao e outras informacdes sobre a publicagao, contacte:

UNICEF

Seccao de Dados e Analise

Divisao de Dados, Anadlise, Planeamento e Monitorizagao
3 United Nations Plaza

New York, NY 10017, USA

TIf: +1 212 326 7000

Endereco eletronico: data@unicef.org

Citagao sugerida: Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia, “ECDI2030: Instrugdes
para Entrevistadores”, UNICEF, Nova lorque, 2020.

Foto da capa: © UNICEF/UN0253422/Pasquall

AGRADECIMENTOS

A preparacao deste manual foi conduzida por Claudia Cappa, E. Filipa de Castro e
Nicole Petrowski (Sec¢ao de Dados e Analise, Sede do UNICEF). Foram facultados
contributos e comentarios inestimaveis por: Eduard Bonet Porqueras (Gabinete
Regional do UNICEF para a Europa e a Asia Central), Anne Guevremont (Statistics
Canada), Hollie Hix-Small (Universidade Estadual de Portland), Alaka Holla (Banco
Mundial), Magdalena Janus (Universidade McMaster), Pierre Martel, Bo Pederson,
Eva Quintana (Secg¢ao de Dados e Analise, Sede do UNICEF), Adelle Pushparatnam
(Banco Mundial), Jonathan Seiden (Banco Mundial), Rumbidza Tizora (UNICEF
Zimbabwe), Turgay Unalan (Seccao de Dados e Analise, Sede do UNICEF) e Argelia
Vazquez (Instituto Nacional de Saude Publica, México).

A publicacgao foi editada por Lois Jensen e concebida por Era Porth.

Algum do conteudo deste manual foi adaptado de: Fundo das Nagdes Unidas para
a Infancia e Grupo de Washington sobre Estatisticas de Incapacidade, “Module on
Child Functioning: Manual for interviewers”, UNICEF, Nova lorque, 2018.



1. INTRODUGAO 5
1.1 Antecedentes e objetivos 5
1.2 Caracteristicas gerais 5
1.3 Estrutura de itens do ECDI2030 7
2. DIRETRIZES DE ADMINISTRACAO 8
2.1 Identificacdo de pessoas entrevistadas elegiveis 8
2.2 Cumprimento das convengdes do questionario e das regras de administragdo dos itens 8
2.2.1 Convencgdes do questionario 8
2.2.2 Regras de administragao dos itens 8
2.3 Tempo necesario para a administracao 9
2.4 Administragao do ECDI2030 no contexto de uma entrevista privada 9
2.5 Promocéao de uma administragao padronizada 9
2.5.1 Funcao do entrevistador 10
2.5.2 Fungao do supervisor 10




3. DIRETRIZES GERAIS DAS ENTREVISTAS 11
3.1 Seguir as boas praticas padronizadas 11
3.2 Apresentar a entrevista 11
3.3 Fazer perguntas 11
3.4 Providenciar esclarecimento 12
3.5 Aprofundar as questdes para obter informagdes completas e exatas 12
3.6 Dar retroinformacao 12
3.7 Lidar com a frustracao 13
3.8 Editar e registar dados 14
4. ESPECIFICAQOES PERGUNTA A PERGUNTA 15
ECD1. Of(a) (nome) é capaz de andar numa superficie irregular, por exemplo, numa rua acidentada ou
inclinada, sem cair? 15
ECD2. Ofa) (nome) é capaz de saltar levantando ambos os pés do chao? 15
ECD3. Of(a) (nome) é capaz de se vestir, isto é, de por as calgas e uma t-shirt, sem ajuda? 15
ECD4. Of(a) (nome) é capaz de apertar e desapertar botoes sem ajuda? 15
ECD5. O (nome) é capaz de dizer 10 ou mais palavras como “mama” ou “bola”? 15

ECD6. Of(a) (nome) é capaz de falar utilizando frases de 3 ou mais palavras que se combinam entre si,
por exemplo, “Eu quero dgua” ou “A casa é grande”? 16

ECD7. Of(a) (nome) é capaz de falar utilizando frases de 5 ou mais palavras que se combinam entre si,
por exemplo, “A casa é muito grande”? 16

"o

ECD8. Of(a) (nome) é capaz de utilizar corretamente qualquer uma das palavras “eu”, “tu”, “ela” ou
“ele”, por exemplo, “Eu quero dgua” ou “Ele come arroz”? 16

ECD9. Se mostrar ao(a) (nome) um objeto que (ele/ela) conhece bem, como um copo ou um animal,
(ele/ela) é capaz de dizer o seu nome sistematicamente? Por “sistematicamente”, queremos
dizer que (ele/ela) usa a mesma palavra para se referir ao mesmo objeto, ainda que a palavra que

empregue nao seja de todo correta. 16
ECD10. Of(a) (nome) é capaz de reconhecer pelo menos 5 letras do alfabeto? 16
ECD11. O(a) (nome) é capaz de escrever o seu nome? 17
ECD12. Of(a) (nome) é capaz de reconhecer todos os nimeros de 1 a 5? 17
ECD13. Se pedir ao(a) (nome) que lhe dé 3 objetos, como 3 pedras ou 3 feijoes, (ele/ela) da-lhe a

quantidade correta? 17
ECD14. O(a) (nome) é capaz de contar 10 objetos, por exemplo, 10 dedos ou 10 cubos, sem se enganar? 17
ECD15. Of(a) (nome) é capaz de executar uma atividade, como colorir ou brincar com blocos de

construgao, sem pedir repetidamente ajuda ou desistir depressa demais? 18
ECD16. Of(a) (nome) pergunta por pessoas familiares, além dos pais, quando elas estdo ausentes,

por exemplo, “Onde esta a avd?”? 18
ECD17. O(a) (nome) oferece-se para ajudar alguém que pareca precisar de ajuda? 18
ECD18. Of(a) (nome) da-se bem com outras criangas? 18

ECD19. Com que frequéncia o(a) (nome) parece muito triste ou deprimido(a)? Diria que: diariamente,
semanalmente, mensalmente, algumas vezes por ano ou nunca? 18

ECD20. Em comparacao com criangcas da mesma idade, com que frequéncia o(a) (nome) da pontapés,
morde ou bate em outras criancas ou adultos? Diria que: nunca, com frequéncia igual ou menor,
com frequéncia maior ou com frequéncia muito maior? 19




1. INTRODUCAO

1.1 Antecedentes e objetivos

O indice de Desenvolvimento na Primeira Infancia (ECDI2030)
é um instrumento de recolha de dados de nivel populacional
adequado para o relato sobre o indicador 4.2.1 dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O indicador foi escolhido
para monitorizar o impacto da agao do governo com vista a
assegurar que, até 2030, todas as criangas tenham acesso a
desenvolvimento na primeira infancia, cuidados e educagao pré-
primaria com qualidade. Mede a proporcao de criangas dos 24
aos b9 meses que revelam um desenvolvimento apropriado em
termos de salde, aprendizagem e bem-estar psicossocial.

Ap6s a adogdo dos ODS e do respetivo quadro de indicadores,
o UNICEF foi nomeado agéncia de custédia para o ODS 4.2.1.
Uma agéncia de custodia tem por fungdes: desenvolver normas
e metodologias internacionalmente acordadas e apoiar a sua
adocéo; reforcar as capacidades estatisticas e 0s mecanismos
de relato nacionais; estabelecer mecanismos para compilagdo e
verificacdo de dados nacionais; calcular agregados regionais e
globais; e manter bases de dados globais e apresentar estimativas
internacionalmente compardveis a Divisao de Estatistica das
Nagbes Unidas para inclusao na base de dados global dos ODS.

Na sua qualidade de agéncia de custdodia, o UNICEF foi
encarregado de conduzir o desenvolvimento de uma medida
para acompanhar o progresso do indicador 4.2.1. Em 2015,
iniciou um processo de desenvolvimento metodolégico que
envolveu amplas consultas com peritos, agéncias parceiras e
autoridades nacionais de estatistica. Nos cinco anos seguintes,
foi executada uma sequéncia de etapas técnicas cuidadosamente
planeadas, incorporando métodos qualitativos e quantitativos a
fim de identificar os melhores itens para medir o indicador. Este
processo levou ao desenvolvimento do ECDI2030.

O ECDI2030 foi concebido para gerar dados robustos e
internacionalmente comparaveis destinados ao relato sobre o
indicador 4.2.1 dos ODS. Regista a concretizacdo de marcos
fundamentais do desenvolvimento pelas criancas dos 24 aos 59
meses. Sdo feitas vinte perguntas as mées ou aos cuidadores
principais acerca da maneira como as suas criangas se comportam
em certas situacoes do quotidiano e dos conhecimentos e
aptiddes que adquiriram.

Para gerar dados comparaveis, o ECDI2030 deve ser utilizado
como parte de inquéritos adequadamente concebidos e
implementados. E amplamente reconhecido que o esforco
arduo e o empenho do pessoal do trabalho de campo estdo no
cerne dos dados de alta qualidade, razao pela qual é importante
apoia-los com as ferramentas de que necessitam para fazer o
seu trabalho ao melhor nivel das suas capacidades.

As instrucdes seguintes incluem principios orientadores gerais

para uma administracdo eficaz dos inquéritos, bem como
diretrizes especificas para assegurar uma aplicagdo normalizada
do ECDI2030. Estas instrucdes orientarao os entrevistadores na
sua funcgao crucial de recolha de dados de alta qualidade através
da aplicagdo de regras padronizadas. Essas regras auxiliam as
pessoas entrevistadas a compreender o que estd a ser pedido,
0 que as ajudara a dar respostas claras. Tal tornard mais facil e
menos propensa a erros a tarefa de codificacdo das respostas
pelo entrevistador.

Este manual deve ser cuidadosamente analisado e debatido numa
sessao de formacédo especifica. Também deve estar disponivel
para consulta dos entrevistadores durante as atividades do
trabalho de campo.

1.2 Caracteristicas gerais

O ECDI2030 tem por finalidade obter informacdes sobre o nivel
geral de desenvolvimento que uma crianca atingiu de acordo
com a sua idade em trés dominios inter-relacionados abordados
pelo indicador 4.2.1 dos ODS: salde, aprendizagem e bem-estar
psicossocial.

As vinte perguntas do ECDI2030 foram definidas por meio de um
rigoroso processo metodolégico. Também foram submetidas a
vérias rondas de testes e ajustes a fim de definir o melhor e mais
curto conjunto de itens possivel para medir os trés dominios
do desenvolvimento. As perguntas foram intencionalmente
selecionadas para refletir a complexidade progressiva das
aptidoes que as criancas adquirem ao crescerem. Por
conseguinte, algumas perguntas poderdao parecer demasiado
faceis ou demasiado dificeis para algumas criancas.

Para l4 das diretrizes especificas contidas neste manual, ha trés
consideragdes gerais para assegurar que o ECDI2030 gere dados
de alta qualidade:

e As perguntas devem ser feitas exatamente conforme
expressas no ECDI2030, sem alteragcdes do enunciado.

e Com excegcdo de uma pergunta que segue uma regra de
omissao (tal como explicado mais adiante neste manual), os
entrevistadores tém de fazer todas as 20 perguntas.

e O facto de algumas perguntas poderem parecer demasiado
dificeis ou demasiado faceis pode gerar reacdes das
pessoas entrevistadas. Essas perguntas devem ser
abordadas pelos entrevistadores de maneira a assegurar
que a pessoa entrevistada compreenda que sdo questoes
normais e esperadas. O entrevistador deve realgar que
todas as perguntas sdo padronizadas e tém de ser feitas
acerca de todas as criangas, independentemente da idade e
do estado de desenvolvimento das mesmas.




A figura abaixo mostra os trés dominios e os 12 subdominios
abrangidos pelo ECDI2030 para registar o desenvolvimento na
primeira infancia.

O Dominio da Aprendizagem foi concetualizado como sendo
constituido pelas aptiddes e competéncias iniciais pré-escolares
que sao cruciais para a aquisicao posterior de competéncias mais
complexas e de sucesso escolar. No ECDI2030, este dominio
inclui 11 perguntas relacionadas com a linguagem expressiva, a
literacia, a numeracia, a pré-escrita e o funcionamento executivo.

O Dominio do Bem-Estar Psicossocial regista as competéncias

e 0s comportamentos relacionados com a formacdo e a
manutencdo de relacionamentos interpessoais saudéaveis com
adultos e colegas, bem como a regulagao e a expressao das
emogbes de maneiras social e culturalmente adequadas. No
ECDI2030, este dominio inclui cinco perguntas referentes a
aspetos gerais do desenvolvimento social e emocional da crianga,
bem como a auséncia de sintomas de dificuldades psicolégicas
precoces.

O Dominio da Saude inclui quatro perguntas que registam
aptiddées e marcos relacionados com o desenvolvimento das
motricidades fina e grossa e dos autocuidados.

Desenvolvimento na primeira infancia
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1.3 Estrutura de itens do ECDI2030

Os itens do ECDI2030 sao constituidos por perguntas de resposta
fechada. A maioria dos i‘Eens (18 em 20) inclui uma escala de
respostas binaria “SIM/NAQ", por exemplo:

ECD1. O(a) (nome) é capaz de andar numa superficie irregular,
por exemplo, numa rua acidentada ou inclinada, sem cair?

1) SIM

2) NAO

8) NAO SABE

S6 os dois ultimos itens (ECD19 e ECD20) usam outra escala de
respostas:

ECD19. Com que frequéncia o(a) (nome) parece muito triste
ou deprimido(a)? Diria que: diariamente, semanalmente,
mensalmente, algumas vezes por ano ou nunca?

1) DIARIAMENTE

2) SEMANALMENTE

3) MENSALMENTE

4) ALGUMAS VEZES POR ANO

5) NUNCA

8) NAO SABE

ECD20. Em comparagdo com criangas da mesma idade, com que
frequéncia o(a) (nome) da pontapés, morde ou bate em outras
criangas ou adultos? Diria que: nunca, com frequéncia igual ou
menor, com frequéncia maior ou com frequéncia muito maior?

1) NUNCA

2) COM FREQUENCIA IGUAL OU MENOR

3) COM FREQUENCIA MAIOR

4) COM FREQUENCIA MUITO MAIOR

8) NAO SABE




2. DIRETRIZES DE ADMINISTRACAO

2.1 Identificacao de pessoas entrevistadas elegiveis

O ECDI2030 destina-se a ser incluido num questionério que
recolha informacdes sobre criancas dos 24 aos 59 meses e
ministrado exclusivamente a mae da crianca, exceto se a mae
nao for um membro do agregado familiar. Como procedimento
padronizado, pode ser elegivel um cuidador primério alternativo
como pessoa entrevistada, mas somente se a mae tiver falecido
ou viver fora do agregado familiar.

O cuidador primério alternativo pode ser um pai/padrasto, um
avd ou avd, outro parente adulto ou outra pessoa que viva no
domicilio. As pessoas entrevistadas nao tém de ser alfabetizadas.
Dependendo da idade, da maturidade, do lugar de origem e da
capacidade cognitiva, as pessoas entrevistadas podem achar
algumas perguntas ou alguns conceitos mais dificeis de entender
do que outros. De preferéncia, o ECDI2030 deve ser ministrado
a todas as pessoas elegiveis, independentemente do seu estado
de deficiéncia. Em algumas situagdes, para possibilitar que uma
pessoa entrevistada selecionada participe numa entrevista,
serd necessario recorrer a assisténcia e protocolos especificos,
devendo ambos os casos ser debatidos e planeados durante a
fase de concecéo do inquérito e abordados durante a formagao.

Se a mae ou o cuidador primario ndo estiverem disponiveis no
momento da visita ao domicilio, o entrevistador devera voltar ao
domicilio numa ocasiao em que tal pessoa esteja disponivel. Nao
deve ser entrevistada uma pessoa entrevistada substituta que
nao seja a mae nem o cuidador primario no lugar da mae ou do
cuidador primério.

Antes de ministrar o ECDI2030, deve ser efetuada uma
verificagdo de idade para assegurar que o médulo seja aplicado
apenas a maes ou cuidadores primérios de criangas dos 24
aos 59 meses. Presume-se que o ECDI2030 fara parte de um
questionério maior e que sera efetuada uma concegéo cuidadosa
do questiondrio para assegurar a adequacdo da estrutura, do
conteudo e do fluxo de todas as perguntas.

Se o ECDI2030 fizer parte de um questiondrio para uma faixa
etdria maior, deve ser incluida uma pergunta de filtro para
assegurar a aplicacao correta. Por exemplo:

Verificacao de idade:

Se a crianca tiver menos de 24 meses ou mais de 59 meses,
avancara para o médulo relevante seguinte. Se a crianga tiver
2, 3 ou 4 anos, continuard com a pergunta seguinte.

2.2 Cumprimento das convencoes do questionario e das
regras de administracao dos itens

2.2.1 Convengébes do questionario

O questionério usa duas convengodes tipograficas padronizadas
para indicar o modo como as perguntas devem ser lidas a pessoa
entrevistada.

Tudo o que esteja escrito em letra de imprensa normal deve ser
lido a pessoa entrevistada.

Exemplo: Ofa) (nome) d&-se bem com outras criangas?

Se o trabalho de campo se basear em entrevistas pessoais
assistidas por computador (CAPI, ou computer-assisted personal
interviews), o nome da crianca sera automaticamente inserido em
cada pergunta. Porém, quando utilizar questionarios em papel,
o entrevistador terd de fazer referéncia ao nome da crianca
conforme indicado em cada pergunta.

Insira 0 nome da crianga sempre que tal seja indicado com
(nome).

Exemplo: O Bruno dé-se bem com outras criangas?

2.2.2 Regras de administracao dos itens

Os itens do ECDI2030 visam medir comportamentos e marcos
especificos adquiridos ao longo do tempo e que podem tornar-
se gradualmente mais evidentes e consolidados com a idade.
Por conseguinte, conforme ja explicado, prevé-se que algumas
criancas possam ainda ndo conseguir fazer todas as coisas
mencionadas nas perguntas do ECDI2030, que s6 as consigam
fazer algumas vezes ou que ainda ndo sejam plenamente
proficientes.

Para todas as perguntas, deve registar o coddigo correspondente
de acordo com a resposta dada pela pessoa entrevistada. Se tiver
duvidas sobre uma resposta da pessoa entrevistada ou sobre a
codificagdo da resposta, deve voltar a fazer a pergunta. Podera
ser necessario um aprofundamento se a pessoa entrevistada
responder “por vezes” ou “depende”. Considere as instrugdes
de codificagcao seguintes com exemplos comuns.

Para perguntas “SIM/NAO":

Deve registar “SIM" se a pessoa entrevistada informar que a
crianca consegue efetuar uma tarefa especifica. Se a pessoa
entrevistada disser que a crianca consegue efetué-lo por vezes,
deve aprofundar a questdo para compreender o que a crianca
consegue fazer na maioria das vezes.

e Deve registar "SIM" se a pessoa entrevistada disser que
a crianca consegue efetuar a tarefa na maioria das vezes;
por exemplo:

O "Na maioria das vezes ele consegue fazé-lo, mas por
vezes nao consegue.”

e Deve registar “SIM"” se a pessoa entrevistada disser
que a crianca s6 consegue efetuar a tarefa em contextos
especificos; por exemplo:

O  “Consegue fazé-lo quando eu ou o meu marido lhe
pedimos, mas nao quando outros adultos Ihe pedem.”

O “Nunca a vi fazer isso, mas a professora dela disse que
ja o faz no jardim de infancia.”

e Deve registar “NAQ" se a crianca efetuou a tarefa apenas
uma ou duas vezes, mas Nao conseguiu em varias outras
ocasides; por exemplo:




O “Uma vez, pedi-lhe que o fizesse e ela conseguiu, mas
foi a Unica vez. Pedi-lhe noutras ocasides e ela ndo foi
capaz.”

e Se a crianga conseguir efetuar a tarefa quando alguém a
ajuda, deve aprofundar a questdo para compreender se a
crianca também consegue efetud-la sozinha. Se a crianca
s6 conseguir com ajuda, deve registar “NAQ". Se a crianca
também conseguir sozinha, deve registar “SIM".

e Deve registar “NAO SABE” somente quando a pessoa
entrevistada informar nao saber se a criangca consegue
ou ndo consegue efetuar uma tarefa especifica. Deve
ser aplicado um aprofundamento suficiente para obter
as informagdes necessérias a fim de conseguir registar
a resposta como “SIM” ou “NAQO”. Consulte também
a seccdo seguinte sobre diretrizes para entrevistas, em
que serao abordadas em maior pormenor as questoes da
privacidade durante a entrevista.

Em resumo, s6 deve registar “NAO SABE" quando a
pessoa entrevistada disser que nao estd ciente de tal
comportamento; por exemplo:

O “Nunca a vi a fazé-lo.”

O “Nunca lhe pedi que o fizesse, pelo que néo sei.”

Tenha em atengao que, se a pessoa entrevistada responder,
"ndo tenho a certeza se ela consegue”, tal requer um
aprofundamento para esclarecer se a pessoa entrevistada
nao tem a certeza porque nunca viu a crianga a fazé-lo
ou se nao tem a certeza porque a crianga sé consegue
fazé-lo algumas vezes. Se for o Ultimo caso, deve ser
efetuado aprofundamento adicional para que a resposta
possa ser registada como “SIM” ou “NAO", aplicando as
regras anteriormente explicadas.

2.3 Tempo necessario para a administracao

Em condicdes normais, o ECDI2030 demora cerca de 3
minutos a ministrar. Esta duracdo pode ser afetada por varios
fatores, incluindo o nivel de compreenséo e literacia da pessoa
entrevistada, as diferencas de enunciado e redacdo entre
tradugdes e, em alguns contextos, a necessidade de recorrer
a intérpretes locais em apoio ao processo da entrevista. O
tempo de administracdo também pode ser afetado se a pessoa
entrevistada sofrer de uma dificuldade funcional, o que pode
obrigar ao uso de tipos especificos de assisténcia na entrevista
para assegurar uma recolha de dados inclusiva, As pessoas
entrevistadas que tenham problemas de linguagem, sejam muito
faladoras ou tenham criangas com muitas dificuldades podem
demorar mais tempo a responder as perguntas.

Como parte do processo de implementagcdo de qualquer
inquérito, o ECDI2030 deve ser pré-testado antes do trabalho
de campo final, o que oferecerd uma estimativa mais exata
do tempo de administracdo em cada contexto especifico. Por
Ultimo, o tempo de administragao sé deve ser considerado como
indicacdo geral, que pode ser Util para efeitos de planeamento
dos inquéritos. A entrevista nao deve ser apressada e tem de ser
concedido tempo suficiente a pessoa entrevistada para entender

e responder a uma pergunta. Por conseguinte, esta duragao nao
deve ser considerada como uma diretriz rigorosa ou uma meta
de desempenho.

2.4 Administracao do ECDI2030 no contexto de uma
entrevista privada

De preferéncia, as entrevistas devem decorrer num lugar
privado e tranquilo. A presenca de outros adultos ou criangas
pode interferir no processo da entrevista distraindo a pessoa
entrevistada, inibindo-a de dar respostas sinceras ou pela
intervencgao de tais pessoas nas respostas as perguntas.

Por conseguinte, ¢ muito importante que as entrevistas
sejam conduzidas em privado e que todas as perguntas sejam
respondidas apenas pela pessoa entrevistada.

Se estiverem presentes outras pessoas, explique a pessoa
entrevistada que a entrevista deve ser privada e peca para falar
com ela guando estiver sozinha. Se tal ndo for possivel, considere
0 seguinte:

e Em geral, é importante assegurar que a presenca de outras
pessoas, incluindo criangas, ndo seja uma distracdo para a
pessoa entrevistada. Se a presenca de outros adultos ou
criangas comprometer o fluxo da entrevista, ou se achar
que a pessoa entrevistada ndo consegue concentrar-se
no que esta a ser perguntado, pode sugerir interromper a
entrevista e retoma-la quando as condigdes puderem ser
melhoradas.

e Se estiverem presentes outros adultos, € importante
assegurar que nao intervenham dando respostas ou
corrigindo as respostas da pessoa entrevistada. Tendo
em conta os tipos de perguntas do ECDI2030, algumas
pessoas entrevistadas poderdo sentir-se inclinadas a
descobrir se a crianca consegue ou ndo efetuar as tarefas
mencionadas nas perguntas. Tal ndo é adequado e deve
sempre ser evitado explicando a pessoa entrevistada que
as perguntas tém de ser respondidas unicamente com base
na percegdo e no conhecimento dessa pessoa acerca da
crianca. Da mesma forma, em algumas ocasides, a pessoa
entrevistada poderad sentir-se inclinada a consultar outras
pessoas do agregado familiar para confirmar ou determinar
aresposta a dar. Essa pratica ndo sé afeta a padronizagao do
procedimento de entrevista, como também pode introduzir
um enviesamento desnecessério e afetar a qualidade dos
dados. Por conseguinte, se tal acontecer, recorde a pessoa
entrevistada que todas as perguntas devem ser respondidas
por ela. Conforme j& explicado, se a pessoa entrevistada
nao souber realmente a resposta a pergunta, deve utilizar
“NAO SABE" para registar a resposta.

2.5 Promocao de uma administracao padronizada

Tanto quanto possivel, cada entrevistador tem de conduzir
a entrevista da mesma maneira com todas as pessoas
entrevistadas. Tal destina-se a minimizar as diferencas nas
respostas que podem ocorrer se a formatagdo, a estrutura
ou as técnicas de entrevista forem alteradas. Uma pessoa
entrevistada pode responder de maneira muito diferente se for




entrevistada com outras pessoas na sala ou se o entrevistador
for desagradéavel ou condescendente. De igual modo, uma
entrevista apressada ou a falta de interesse de um entrevistador
podem afetar grandemente as respostas. Estes fatores devem
ser abordados durante a formagao, por meio de aconselhamento
adequado e sessdes praticas suficientes que ajudardo a alcangar
a devida padronizacdo da técnica de entrevista.

2.5.1 Funcéo do entrevistador

O entrevistador é responsavel por fazer perguntas, solucionar as
duvidas das pessoas entrevistadas e registar as respostas. Tem
de verificar se a pessoa entrevistada compreendeu as perguntas
utilizando técnicas de entrevista como o aprofundamento
neutral, o esclarecimento e a retroinformacdo adequada, bem
como determinar se a resposta dada € clara. A escuta atenta do
que a pessoa entrevistada esta a comunicar, tanto verbal como
nao verbalmente, promoverd um fluxo de entrevista adequado
e ajudard a assegurar que as informacbes estejam corretas. O
entrevistador tem de definir o ritmo da entrevista e manter a
pessoa entrevistada concentrada e interessada. A atmosfera
deve ser confortavel e agradével em todos os momentos.

Todo o pessoal do trabalho de campo deve receber formagao
adequada antes de sair para o terreno, para estar plenamente
familiarizado com as perguntas e ser proficiente na administragao
do ECDI2030. Tal consegue-se habitualmente por meio de uma
preparagdo meticulosa, bem como de uma préatica extensiva.
Uma vez concluida a formacado, os entrevistadores devem

EF/UN0287087/Grove Hermansen

consultar este manual sempre que necesséario para assegurar
uma adesao rigorosa as diretrizes.

2.5.2 Fungéo do supervisor

Presume-se que o ECDI2030 serd utilizado no contexto de
protocolos padronizados para organizacao do trabalho de campo,
0 que inclui equipas de trabalho de campo constituidas por alguns
entrevistadores e um supervisor. O supervisor tem por funcdo
assegurar que o trabalho dos entrevistadores seja consistente
com as diretrizes e apoiéd-los com retroinformacao frequente.
Tal inclui a gestao da logistica do inquérito, a coordenagdo com
outro pessoal e a supervisao das atividades gerais. A supervisao
deve ocorrer em todas as fases do processo de recolha de
dados. Os supervisores tém de verificar se os procedimentos de
consentimento sdo corretamente observados e se as entrevistas
sdo adequadamente conduzidas. Devem também assegurar que
as técnicas de entrevista padronizadas sejam mantidas ao fazer
as perguntas, facultando esclarecimentos, aprofundamento e
retroinformacéo de forma néao diretiva.

Os supervisores tém de providenciar regularmente
retroinformacédo e sessodes informativas, abordando quaisquer
questdes gue surjam durante o trabalho de campo. Se houver
questdes acerca da administracdo do ECDI2030 que sejam
impossiveis de resolver com as informagbes facultadas no
presente manual, 0os supervisores devem procurar instrugoes
adicionais.
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3. DIRETRIZES GERAIS DAS ENTREVISTAS

3.1 Seguir as boas praticas padronizadas

Presumindo que a administracdo do ECDI2030 faca parte de
um inquérito mais vasto, também se presume que as boas
praticas padronizadas serdo seguidas durante todo o processo
de entrevista, incluindo o consentimento informado e outros
padroes éticos. O que se segue sdo algumas diretrizes gerais
sobre a abordagem das pessoas entrevistadas e a condugao da
entrevista.

Durante a abordagem inicial ao agregado familiar e/ou a pessoa
entrevistada, os trabalhadores de campo devem apresentar-se,
explicando os objetivos e o processo do inquérito (ou seja, guem
sera entrevistado, quanto tempo durarao as entrevistas e outras
informacgodes relevantes). Estas informacdes sdo normalmente
preparadas pelas agéncias implementadoras dos inquéritos
como parte de protocolos padronizados de investigacdo e
ética que sao revistos e aprovados muito antes do trabalho de
campo. O consentimento informado para participar no inquérito
deve ser enquadrado por informacgdes claras sobre os objetivos,
procedimentos e resultados do mesmo, bem como por aspetos
dos protocolos de participacdo voluntéria, confidencialidade e
protecdo de dados em uso.

As técnicas de entrevista padronizadas adicionais a observar
durante todo o inquérito incluem:

e Fazer as perguntas usando o protocolo fornecido por forma
a que os dados sejam imparciais e comparaveis entre todos
0s entrevistadores.

e Facultar esclarecimentos quando a pessoa entrevistada nao
compreenda a pergunta.

e Aprofundar a questao para obter mais informacgdes quando
a pessoa entrevistada pareca interpretar mal a pergunta ou
forneca uma resposta incompleta ou inadequada.

e Dar retroinformagéo para incentivar a pessoa entrevistada e
manter o controlo sobre a entrevista.

e Registar os dados com precisao para que todos os registos
sejam completos, fidveis e consistentes entre diferentes
entrevistadores.

e \Verificar os dados para assegurar a sua integralidade antes
de sair do domicilio.

3.2 Apresentar a entrevista

O entrevistador tem de comunicar claramente os objetivos
do inquérito a pessoa entrevistada. Saber o que se espera da
pessoa entrevistada contribuird para a exatiddo das respostas.
O entrevistador deve estabelecer uma boa conexdo por meio de
uma apresentacao clara e completa de si mesmo e do inquérito.

Considere as recomendacdes seguintes:

e Siga os protocolos para obter o consentimento informado,
forneca informacdes completas sobre o que vai acontecer

e apresente-se de uma maneira amigavel, mas profissional,
realcando que é um entrevistador profissional de uma
organizagao legitima e conceituada.

e Explique a finalidade geral do inquérito:
O QO inquérito é acerca de...

O  E necessario assegurar que todos compreendam estas
perguntas e que todos as compreendam da mesma
maneira.

0 O questiondrio destina-se a recolha de dados para um
estudo importante e meritério.

e Explique o processo:

O Vocé fard as perguntas e as pessoas entrevistadas
responderao.

e A participagao da pessoa entrevistada é vital para o sucesso
do estudo, mas é voluntaria, e a pessoa entrevistada pode
optar por terminar a sua participagdo em qualquer momento
da entrevista.

e Asrespostas dadas serdo confidenciais e s6 seréo utilizadas
para fins de investigacéo.

e Pergunte a pessoa entrevistada se tem duvidas.

e Siga o protocolo para obter o consentimento informado
formal.

e Conduza a entrevista de forma clara e agradéavel Deve ser
agradavel, mas assertivo, e levar a pessoa entrevistada a
sentir-se a vontade.

e Deve conhecer perfeitamente o questionério e estar bem
preparado para responder a quaisquer duvidas.

e Deve falar devagar e com clareza para definir o tom para a
entrevista.

e Deve estar motivado e interessado pela entrevista.

3.3 Fazer perguntas

No inicio, o entrevistador deve deixar claro que a entrevista ndo
€ um teste e que nao ha respostas certas ou erradas. Ha regras
na condugédo de entrevistas que devem ser seguidas para evitar
respostas tendenciosas e assegurar a comparabilidade dos
dados. Por exemplo:

® |eia as perguntas exatamente como elas estao escritas no
texto. Nao parafraseie, reformule ou altere o enunciado de
nenhuma forma.

e N&o altere a ordem das perguntas.

e (Quando surgirem instrugdes para tal (nas perguntas ECD19
e ECD20), as opgodes de resposta tém de ser lidas em voz
alta a pessoa entrevistada.

e |eia as perguntas devagar e com clareza.

11



e |eia as perguntas numa voz agradavel que transmita
interesse, seguranca e profissionalismo.

e Exprima um respeito culturalmente aceite, como o contacto
visual em algumas culturas.

e |eiatoda a pergunta a pessoa entrevistada, certificando-se
de que esta a ouga inteiramente. Se a pessoa entrevistada
interromper antes do fim, a pergunta deve ser repetida.

e Exceto quanto a regra de omissao na pergunta ECD6, nao
omita perguntas.

e \Verifique as informagdes facultadas voluntariamente
pela pessoa entrevistada. A pessoa entrevistada podera
facultar informacdes voluntarias antes de ser feita uma
pergunta. Se o entrevistador fizer essa pergunta quando ela
surgir e ignorar o que foi dito anteriormente pela pessoa
entrevistada, esta pode ficar incomodada por achar que o
entrevistador néo a estava a ouvir. Quando tal acontecer,
faga as perguntas com um preludio para reconhecer o
fato de a pessoa entrevistada j& ter fornecido informacoes
relevantes para uma pergunta especifica. O entrevistador
pode ler a pergunta com um preltdio.

“Disse-me ha pouco que... mas ainda assim tenho de lhe
fazer esta pergunta tal como estd escrita.”

O entrevistador ndo deve presumir 0 que a pessoa entrevistada
dird ou pensara, devido a um estado de salde ou a um estilo de
vida, ou gue a pessoa entrevistada tendera a responder de uma
forma em vez de outra. O entrevistador pode sentir-se tentado
a omitir perguntas ou a fazer comentarios como, “Sei que isto
provavelmente ndo se aplica a si, mas...” Esta pratica deve ser
sempre evitada, uma vez que conduzird a informacdes inexatas
e tendenciosas.

A entrevista nao deve ser apressada e tem de ser concedido
tempo suficiente a pessoa entrevistada para entender e
responder a uma pergunta. Se a pessoa entrevistada se sentir
pressionada a dar uma resposta rapida, podera responder com
qualquer coisa que |he venha a mente ou dizer que nao sabe.
Além disso, a tentativa de apressar uma entrevista retardard o
processo, j& que serd necessario repetir mais perguntas.

3.4 Providenciar esclarecimento

E necesséario um esclarecimento quando a pessoa entrevistada
nao consiga responder a uma pergunta por ndo a compreender
na totalidade ou em parte. Antes de tentar esclarecer, certifique-
se de ler a pergunta uma segunda vez, exatamente da forma
como esta escrita, sem alterar nenhuma palavra.

Quando proceder ao esclarecimento:
e A pessoa entrevistada ndo parece entender a pergunta e da
uma resposta pouco clara ou dificil de codificar.

e A pessoa entrevistada ndo parece ter ouvido a pergunta.
® A pessoa entrevistada demora muito tempo a responder.

e A pessoa entrevistada questiona acerca de uma parte
especifica da pergunta. Em tal caso, deve ser lida
novamente a pergunta por completo. Se, depois de repetir

a pergunta, a pessoa entrevistada ainda tiver dificuldades
em compreendé-la, esclareca-a novamente.

Quando a pessoa entrevistada pedir um esclarecimento sobre
uma palavra, deve consultar as “Especificagbes pergunta a
pergunta” na Seccdo 4. Se a definicdo nao for facultada, deve
pedir a pessoa entrevistada que responda a pergunta de acordo
com o gue a mesma significa para ela. Quando tal acontecer,
deve fazer uma breve anotagao a documentar a questdo a que
nao foi possivel dar resposta por meio do conteddo deste manual
e transmiti-la ao seu supervisor, para que a informacdo em falta
possa ser incluida no manual e adequadamente transmitida a
todos os trabalhadores de campo.

3.5 Aprofundar as questoes para obter
informac6es completas e exatas

O aprofundamento é necessario quando a pessoa entrevistada
parece entender a pergunta, mas dé uma resposta pouco clara,
incompleta ou dificil de codificar. E utilizado principalmente para
incentivar a pessoa entrevistada a desenvolver o que foi dito
ou esclarecer a sua resposta, mantendo-a focada para evitar
respostas incompletas ou informacoes irrelevantes.

Quando proceder ao aprofundamento:
e A pessoa entrevistada deu uma resposta que € pouco clara
ou dificil de codificar.

e A pessoa entrevistada ndo deu uma resposta completa e
sa0 necessarias mais informacoes.

e A pessoa entrevistada nao parece compreender o que
foi perguntado, interpreta mal a pergunta, ndo consegue
decidir-se ou divaga.

Técnicas de aprofundamento:

e O siléncio pode ser a melhor forma de aprofundamento
e dard a pessoa entrevistada o tempo para pensar e
desenvolver a sua resposta. Um olhar ou um aceno também
podem incentivar a comunicacao. Repita a pergunta. A
pessoa entrevistada pode chegar a resposta adequada se
ouvir a pergunta uma segunda vez.

e Repita a resposta da pessoa entrevistada. E frequente
que esta seja uma maneira muito eficaz de levar a pessoa
entrevistada a refletir na resposta que acabou de dar.

e Useintrodugdes neutras para evitar influenciar as respostas.
N&o faca perguntas indutoras nem sugira respostas como,
por exemplo, “Suponho que queira dizer...”, pois tais
afirmagdes podem influenciar a pessoa entrevistada. Em vez
disso, diga, “Globalmente, falando em termos gerais...".
Nunca dé a impressao de que aprova ou desaprova o que
a pessoa entrevistada diz, ou que a resposta da mesma
esta certa ou errada. Se a pessoa entrevistada pedir a sua
opinido, deve dizer que tem interesse no que ela tem a dizer
e gue necessita de prosseguir com a entrevista.

3.6 Dar retroinformacao

A retroinformacgdo é importante para criar uma ligagdo com a
pessoa entrevistada e para a manter envolvida e focada. Porém,
também deve ser limitada e cuidadosamente gerida, para nao
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introduzir um “enviesamento do entrevistador” nas respostas da
pessoa entrevistada. Considere as recomendagdes seguintes:

e Pode ser introduzido enviesamento do entrevistador se
este fizer quaisquer comentarios que possam influenciar
a resposta da pessoa entrevistada. Por conseguinte,
ndo deve fazer comentéarios baseados nas suas proprias
percecoes acerca das aptiddes da crianga ou acerca de
qualquer expetativa que possa ter sobre qual deveria ser a
resposta da pessoa entrevistada.

e A retroinformacgao deve ser tratada de forma padronizada.
Ainda que as pessoas entrevistadas possam solicitar
retroinformacédo de diferentes formas, as suas perguntas
tendem a enquadrar-se em categorias gerais que podem
ser abordadas de maneira normalizada, conforme explicado
abaixo.

e Faca uma pausa breve depois de dar a retroinformacao,
para maior efeito.

e Alguns comentarios, como “Permita-me que tome nota
disso...”, podem motivar a pessoa entrevistada, se esta
achar que o que esté a dizer é importante.

Além de escutar o que a pessoa entrevistada esta a dizer, é util
prestar atencdo aos gestos e ao tom de voz, que muitas vezes
oferecem uma indicagdo melhor do que a pessoa entrevistada
estd a tentar dizer se a resposta verbal for confusa ou inarticulada.
A raiva ou a frustracdo podem néo ser transmitidas verbalmente,
mas ser comunicadas de maneira nao verbal.

Exemplos de situacdes que requerem retroinformacao
e A pessoa entrevistada apresenta questdes inadequadas
e pede conselhos ou informagdes ou quer conhecer as
experiéncias pessoais do entrevistador. Formas de resposta
sugeridas:

“Nesta entrevista, estamos realmente interessados em
conhecer as suas experiéncias.”

“Quando terminarmos, falaremos sobre isso.”
“Voltaremos a isso mais tarde.”

e A pessoa entrevistada desvia-se das perguntas dando
respostas longas ou informacdes desnecessarias:

“Tenho muitas mais perguntas para lhe fazer, pelo que
devemos realmente avangar.”

“Se quiser falar mais sobre isso, talvez possamos fazé-lo no
final da entrevista.”

e A pessoa entrevistada pergunta se a sua crianga esta a
desenvolver-se bem ou manifesta alguma preocupacao em
consequéncia das respostas as perguntas do ECDI2030:

“Estas perguntas ndo se destinam a fornecer informagées
sobre criancas individuais. Se tiver duvidas sobre o modo
como a sua crianga se estd a desenvolver, pode pedir
informacbes ao seu prestador de cuidados de saude
primarios.”

e A pessoa entrevistada da respostas inadequadas ou tem

vontade de conversar. Neste caso, o siléncio pode ser
bastante eficaz.

3.7 Lidar com a frustracao

Em alguns casos, o entrevistador pode sentir frustragdo por
parte da pessoa entrevistada devido a vérios motivos:

e Cansaco

e Uma aptiddo mencionada numa pergunta é demasiado dificil
para a sua crianga, com base na idade ou na deficiéncia, etc.

e A pessoa entrevistada estd a ser entrevistada em relacédo a
mais de uma crianga com 0 mesmo conjunto de perguntas.

A fadiga do inquérito € comum, especialmente quando séo
ministrados guestionarios longos que abrangem vérios temas.
Quando tal acontecer, os entrevistadores devem reconhecer
o grande esforgo que as pessoas entrevistadas fazem ao
dispensarem o seu tempo para participar. Certifique-se de que a
pessoa entrevistada compreenda a importancia do inquérito e do
modo como as suas respostas serao utilizadas.

Algumas observacoes Uteis incluem:

“Estamos muito agradecidos por dispensar o seu tempo
para responder as nossas perguntas.”

“Este inquérito estd a recolher informagbes muito
importantes sobre o bem-estar das criancgas de tenra idade. ”

Se a pessoa entrevistada se queixar de que as perguntas sdo
repetitivas:

“Compreendo que algumas das perguntas sdo muito
semelhantes... mas ainda assim tenho de lhe fazer todas
as perguntas.”

Se a pessoa entrevistada parecer frustrada porque as perguntas
sdo demasiado dificeis:

“Jd me disse que a sua crianga é muito pequena para
conseguir fazer algumas das coisas mencionadas nas
perguntas. E normal que as criancas sé consigam fazer
algumas destas coisas... mas ainda assim tenho de lhe
fazer todas as perguntas.”

Se a pessoa entrevistada informar que a sua crianga tem algum
tipo de deficiéncia e ndo consegue fazer nenhuma das coisas
mencionadas nas perguntas:

“Jda me disse que a sua crianca tem algumas dificuldades
funcionais que a impedem de fazer as coisas mencionadas
nas nossas perguntas... mas ainda assim tenho de lhe fazer
todas as perguntas.”

Por fim, como recomendagao geral, pode fazer uma pausa
na entrevista se a pessoa entrevistada se sentir cansada
ou perturbada por qualguer motivo. O entrevistador pode
interromper a entrevista por um breve momento, se necessario,
ou pode oferecer-se para continuar numa altura posterior. De
preferéncia, o entrevistador deve procurar terminar todas as
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perguntas de um maédulo especifico; neste caso, todas as 20
perguntas do ECDI2030. Se tal nado for possivel e a entrevista
for interrompida apenas momentaneamente (por exemplo, se
a pessoa entrevistada precisar de ir ao quarto de banho ou de
beber algo), o entrevistador deve retomé-la no ponto onde parou.
Se a interrupgdo demorar mais do que apenas alguns minutos, o
entrevistador deve voltar a ler o texto de abertura do ECDI2030
antes de retomar a entrevista para fazer as perguntas restantes.

3.8 Editar e registar dados

Regras para a introducao de dados

O entrevistador tem de fazer as perguntas e registar as respostas
corretamente para assegurar dados imparciais e fidveis. Todas as
respostas da pessoa entrevistada tém de ser registadas.

Técnicas para aintroducao de dados utilizando questionarios
em papel
e Utilize um lapis para escrever. O entrevistador ndo deve
apagar as anotagoes feitas, pois estas podem ser Uteis.

e Registe todas as respostas imediatamente depois de a
pessoa entrevistada responder as perguntas e logo que as
informagdes fornecidas fiquem claras para si. Se necessitar
de esclarecer qualquer resposta dada pela pessoa
entrevistada, faca-o antes de avancar para a pergunta
seguinte.

e As informagbes tém de ser legiveis. A escrita manual
ilegivel ndo é Util se apenas o entrevistador a conseguir ler.

e \Verifique se foram feitas todas as perguntas. Se tiver
omitido uma pergunta por engano, deve fazé-la logo que
se aperceber do erro. Se tal acontecer depois de j& ter
passado para um modulo diferente, leia de novo o texto de
abertura do ECDI2030 antes de fazer a pergunta omitida.
Recomenda-se também que o entrevistador documente
essa alteragdo na ordem das perguntas, fazendo uma
anotacao sob a forma de observacao ao questionario.

Como registar dados utilizando questionarios em papel
Todas as perguntas do ECDI2030 séo fechadas e requerem que
seja feito um circulo na resposta correta. O entrevistador tem
de fazer um circulo nitido em volta de um nimero e assegurar
que néo haja circulos nas outras respostas. Se for assinalada
uma resposta incorreta, porque a pessoa entrevistada mudou de
ideias ou porque o entrevistador cometeu um erro, tal resposta
pode ser rasurada com uma barra dupla (/) e a opgao correta
assinalada com um circulo.

As recusas de responder a perguntas devem ser sempre
registadas. O entrevistador deve escrever “Recusou” na
margem direita do formulario. Antes de aceitar uma recusa,
o entrevistador deve explicar o objetivo da pergunta a pessoa
entrevistada.

Edicao

Ao utilizar questionarios em papel, o entrevistador deve rever
0 questionéario para verificar se estd completo e se ndo foram
omitidas perguntas. Logo apds a entrevista, o entrevistador deve
dispensar algum tempo para verificagdo do questionario, a fim
de assegurar que:

e Todas as perguntas foram respondidas.

e Asinformacgdes registadas sdo claras e legiveis por forma a
gue outros as consigam compreender.

e (Os comentéarios sdo escritos entre barras ou num espago
especifico para comentarios e observagoes.

O entrevistador deve enviar prontamente o formulario preenchido
a0 supervisor, para que quaisquer erros na administracao possam
ser identificados e os procedimentos sejam corrigidos antes de
efetuar incorretamente outras entrevistas.
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4. ESPECIFICACOES PERGUNTA A PERGUNTA

Esta seccdo tem por objetivo indicar o que é pretendido com cada
pergunta. Os entrevistadores devem usar estas informacodes
em caso de duvida acerca do cédigo de resposta a aplicar. Ao
responderem a questdes e duvidas acerca de qualquer dos
itens, os entrevistadores nunca devem oferecer a sua prépria
interpretagdo das perguntas. Em vez disso, devem consultar as
informacdes desta seccédo para providenciar o esclarecimento
solicitado aos inquiridos.

Se o texto a vermelho for ajustado como parte do processo de
adaptacdo, as mesmas alteracdes devem ser refletidas aqui
antes de divulgar estas diretrizes aos entrevistadores.

Conforme explicado na secgcado “ldentificacdo de pessoas
entrevistadas elegiveis”, antes de ministrar o questionario,
deve ser feita a pergunta sobre a idade para assegurar que o
ECDI2030 seja aplicado apenas a maes ou cuidadores primarios
de criangas dos 24 aos 59 meses.

Declaracdo de abertura:

Gostaria de lhe perguntar sobre algumas atividades que
o(a) (nome) consegue fazer atualmente. Tenha presente
que as criancas podem desenvolver-se e aprender a ritmos
diferentes. Por exemplo, algumas comecam a falar mais
cedo do que outras, ou podem ja dizer algumas palavras,
mas ainda nao formar frases. Assim, nao ha problema se
o(a) seu(sua) filho(a) nao for capaz de fazer todas as coisas
sobre as quais lhe vou perguntar. Pode consultar-me se tiver
duvidas acerca da resposta a dar.

ECD1. O(a) (nome) é capaz de andar numa superficie
irregular, por exemplo, numa rua acidentada ou inclinada,
sem cair?

Este item visa o desenvolvimento da motricidade grossa.

Instrugdes: a crianga consegue dar mais do que alguns passos
sobre uma superficie irregular, como a subir e descer um declive
(uma colina ou uma rampa, por exemplo) ou numa superficie
acidentada (como gravilha), sem cair. A crianga deve conseguir
demonstra-lo sem ajuda ou assisténcia de outros (por exemplo,
nao enquanto segura a mao de alguém) ou sem agarrar qualquer
objeto que a possa ajudar a andar.

ECD2. O(a) (nome) é capaz de saltar levantando ambos os
pés do chao?

Este item visa o desenvolvimento da motricidade grossa.

Instrucdes: a crianca consegue saltar levantando ambos os pés
do chdo ao mesmo tempo. Tal pode ser demonstrado pela crianca
ao saltar na vertical ou noutra direcdo (como para a frente, para
tras ou para o lado). Registe “NAO" se a pessoa entrevistada
disser que a crianga s6 consegue saltar com ajuda ou quando se
agarra a algo ou alguém. Registe também “NAO" se a pessoa
entrevistada disser que a crianca s6 consegue saltar de cima
para baixo; por exemplo, de uma escada ou de um degrau.

ECD3. O(a) (nome) é capaz de se vestir, isto é, de por as
calcas e uma t-shirt, sem ajuda?

Este item visa os autocuidados e o desenvolvimento da
motricidade grossa.

Instrucdes: a crianca consegue vestir as suas préprias roupas
(por exemplo: calgas, t-shirt, vestido, casaco) sem a ajuda de
outros. A crianga nao tem de conseguir vestir-se corretamente
(por outras palavras, a t-shirt pode ficar ao contrario) ou apertar
acessorios complexos (como colchetes).

Note que, se a pessoa entrevistada responder que a crianga nao
usa qualquer roupa, por exemplo, em climas muito quentes,
deve registar a resposta como “NAO SABE".

Como parte do processo de adaptacéo, o texto a vermelho pode
ser substituido por nomes de pecas de vestuario similarmente
comuns usadas no contexto ou ambiente do pais.

ECD4. O(a) (nome) é capaz de apertar e desapertar botoes
sem ajuda?

Este item visa as competéncias de motricidade fina.

Instrugdes: a crianga consegue abotoar e desabotoar t-shirts,
calgas ou outras pecas de vestuario sem a ajuda de um adulto ou
outra crianca. Registe “SIM" para qualquer resposta que indique
que a crianga consegue apertar E desapertar. Registe “SIM" se
a pessoa entrevistada disser que a crianca s6 consegue apertar
e desapertar os botdes maiores de uma peca de vestudrio
especifica, mas nado os botdes de tamanho mais pequeno de
outras pecas. O tamanho dos botdes que a crianga consegue
apertar/desapertar € irrelevante.

Registe “NAO" se a crianca s6 conseguir utilizar outros tipos de
acessorios de aperto, como molas, ganchos, atilhos ou fechos
de correr. Se a crianga conseguir apertar/desapertar botoes e
outros tipos de acessorios de aperto, registe “SIM".

Note que, se a pessoa entrevistada responder que a crianga
nunca teve oportunidade de manusear botoes, deve registar a
resposta como “NAO SABE".

ECD5. O (nome) é capaz de dizer 10 ou mais palavras como
“mama” ou “bola”?

Este item visa a linguagem expressiva.

Instrucdes: a crianga consegue dizer claramente dez ou mais
palavras diferentes. Tais palavras podem ser palavras reais (como
objetos ou nomes) ou palavras “inventadas” que a crianca usa
sistematicamente para transmitir um significado (por exemplo,
uma alcunha para uma pessoa ou um alimento).

Note que, por vezes, as criangas podem usar nomes ou alcunhas
diferentes para objetos ou pessoas familiares. Por exemplo, a
crianga pode dizer “v6” em vez de “avd” ou “gugca” em vez

de “chupeta”, em cujo caso também deve registar “SIM" se
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a pessoa entrevistada indicar que a crianca usa normalmente
tais palavras para se referir a essa pessoa ou a esse objeto.
E aceitdvel que a pessoa entrevistada comece a mencionar
as palavras que a crianga consegue dizer, caso isso ajude a
determinar se a crianca conhece dez palavras; porém, tenha em
atengao que a pessoa terd, ainda assim, de responder sim ou ndo
por si propria para que possa registar a respetiva resposta. Se a
crianga usar duas palavras diferentes para se referir ao mesmo
objeto ou pessoa, por exemplo, “méae” e “mama”, estas devem
contar como apenas uma palavra.

Note que, em alguns contextos, as criancas poderao usar
palavras em diferentes idiomas. Todas as perguntas que visem
as aptidoes verbais respeitam a palavras proferidas em qualquer
idioma.

ECD6. O(a) (nome) é capaz de falar utilizando frases de 3 ou
mais palavras que se combinam entre si, por exemplo, “Eu
quero agua” ou “A casa é grande”?

Este item visa a linguagem expressiva.

Instrugdes: a crianca consegue falar claramente formando
frases simples e curtas de trés ou mais palavras. Tais frases
devem refletir a capacidade da crianca de associar palavras para
transmitir pensamentos ou sentimentos. A frase pode incluir
uma combinacdo de sujeito, predicado e complemento (por
exemplo, “Eu vejo um cao”), ou pode incluir uma diretiva (por
exemplo, “Eu quero mais”). Combinagbes de palavras simples
e/ou repetitivas que nao transmitam algum significado néo
contam como frases. N&o deve ser incluida a simples repeticdo
de frases que a crianca ouga habitualmente. Tenha em atencgédo
que as palavras marcadas a vermelho acima podem ter de
ser adaptadas para fazer referéncia a palavras habitualmente
utilizadas no pais.

Registe “SIM" para qualquer resposta que reflita que a crianga
consegue comunicar por meio de frases simples e curtas de
pelo menos trés palavras. Note que as simples repetigcoes de
palavras (como “vai, vai, vai”), bem como as repeticdes de rimas
ou frases familiares que a crianca ouca habitualmente (como
"brilha, brilha, estrelinha” ou slogans populares de anuncios),
devem ser registadas como “NAO”. Tenha em atencdo que 0s
exemplos facultados acima podem ter de ser adaptados para
fazer referéncia a rimas ou frases habitualmente utilizadas no
pais.

Padrao de omissao: se a pessoa entrevistada responder “SIM",
deve avancar para o item ECD7. Se a pessoa entrevistada
responder “NAO” ou “NAO SABE", deve saltar para o item
ECDS8.

ECD7. O(a) (nome) é capaz de falar utilizando frases de 5 ou
mais palavras que se combinam entre si, por exemplo, “A
casa é muito grande”?

Este item visa a linguagem expressiva.

Instrugdes: a crianga consegue falar claramente formando frases
curtas de cinco ou mais palavras. Tais frases devem refletir a
capacidade da crianga de associar palavras para transmitir
pensamentos ou sentimentos. A frase pode incluir uma
combinagao de sujeito, predicado e complemento (por exemplo,

"Eu vejo um cao branco grande”). Ou pode incluir uma diretiva
(por exemplo, “Eu quero mais alguma agua”). Combinagdes de
palavras simples e/ou repetitivas que nao transmitam algum
significado ndo contam como frases. Nao deve ser incluida a
simples repeticdo de frases que a crianga ouca habitualmente.
Tenha em atencao que as palavras marcadas a vermelho
podem ter de ser adaptadas para fazer referéncia a palavras
habitualmente utilizadas no pais.

Registe “SIM" para qualquer resposta que reflita que a criancga
consegue comunicar por meio de frases de pelo menos cinco
palavras. Note que as simples repeticoes de palavras (como “vai,
vai, vai"), bem como as repeticdes de rimas ou frases familiares
(por exemplo, “brilha, brilha, estrelinha” ou slogans populares
de anuncios), devem ser registadas como “NAO". Tenha em
atencao que os exemplos facultados acima podem ter de ser
adaptados para fazer referéncia a rimas ou frases habitualmente
utilizadas no pais.

ECD8. O(a) (nome) é capaz de utilizar corretamente qualquer
uma das palavras “eu”, “tu”, “ela” ou “ele”, por exemplo,
“Eu quero agua” ou “Ele come arroz”?

Este item visa a linguagem expressiva e a capacidade de
reconhecimento de si préprio e/ou de outros.

Instrugdes: a crianca consegue utilizar corretamente pelo menos
um pronome (por exemplo, “eu”, “tu”, “ele”, “ela”, “nés" ou
“eles”) em frases. Note que, se a crianca conseguir referir-se
a uma terceira pessoa (ele ou ela), mas confundir os sexos,
também deve registar “SIM".

ECD9. Se mostrar aola) (nome) um objeto que (ele/
ela) conhece bem, como um copo ou um animal, (ele/
ela) é capaz de dizer o seu nome sistematicamente? Por
“sistematicamente”, queremos dizer que (ele/ela) usa a
mesma palavra para se referir ao mesmo objeto, ainda que a
palavra que empregue nao seja de todo correta.

Este item visa a linguagem expressiva e o reconhecimento de
objetos.

Instrugdes: quando lhe é mostrado um objeto familiar, a crianga
usa a mesma palavra para se referir ao mesmo objeto, ainda que
a palavra que empregue nao seja de todo correta.

Registe “SIM" para qualquer resposta que reflita que a crianga
consegue dizer o nome do objeto de forma sistematica, ou seja,
usando sempre essa palavra para se referir ao objeto. Note que,
por vezes, as criangas podem usar nomes ou alcunhas diferentes
para objetos ou pessoas familiares. Por exemplo, a crianga pode
dizer "v6"” em vez de “avd” ou “cuca” em vez de “chupeta”.
Deve registar “SIM" se a pessoa entrevistada indicar que a
crianca usa normalmente tais palavras para se referir a essa

pessoa ou a esse objeto.

ECD10. O(a) (nome) é capaz de reconhecer pelo menos 5
letras do alfabeto?

Este item visa as competéncias de
identificacao de letras.

literacia precoce e

Instrugdes: este item tem por finalidade determinar se a crianga
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consegue identificar ou reconhecer claramente pelo menos
5 letras do alfabeto local. “Reconhecer” letras escritas ou
impressas ndo significa necessariamente que a crianca consiga
ler ou designar verbalmente as letras. Por conseguinte, deve
registar “SIM" se a crianca conseguir dizer a letra quando Ihe
é mostrado o simbolo da letra escrito em papel (por exemplo,
diz “bé” quando lhe é mostrada a letra “B”), ou se a crianca
conseguir apontar para uma letra quando lhe é pedido (por
exemplo, “Qual é o ‘A’?"). Note também que as vogais
contam como letras, pelo que deve registar “SIM” se a
pessoa entrevistada disser, por exemplo, “A crianca so sabe
o AE 10O U”. Se a pessoa entrevistada disser que a crianca
s6 conhece as cinco letras do seu nome, deve aprofundar
a questao para compreender se o nome da crianca é
constituido por cinco letras diferentes (por exemplo,
“PEDRO”) ou por menos de cinco letras diferentes (por
exemplo, “MARIA”).

Registe “NAO" se a pessoa entrevistada disser que a crianca
s6 consegue dizer o alfabeto ou algumas letras do seu nome.
Por exemplo, algumas criangas podem saber cantar a cancao
do alfabeto, mas ainda nao conseguir reconhecer letras de
imprensa.

Como parte do processo de adaptacdo, o texto a vermelho
pode ser substituido se o alfabeto local for constituido por outros
simbolos que nao letras (por exemplo, os caracteres do idioma
chinés). Se tal acontecer, tenha em atencdo que as instrugoes
e 0s exemplos assinalados a vermelho também terdo de ser
adaptados.

ECD11. O(a) (nome) é capaz de escrever o seu nome?

Este item visa o desenvolvimento da motricidade fina e as
competéncias de literacia precoce.

Instrucdes: as criancas que ndo sao capazes de escrever 0 seu
proprio nome podem nao o ser por ndo conseguirem segurar um
lapis ou por ainda ndo conhecerem todas as letras. Tenha em
atencdo que a pergunta se refere ao nome da crianga, porque
essa € geralmente a primeira ou uma das primeiras palavras que
uma crianga aprende a escrever. Porém, se a pessoa entrevistada
disser que a crianga Nao consegue escrever o seu préoprio nome,
mas consegue escrever outra palavra, tal também é aceitavel
como uma resposta “SIM".

A crianca consegue usar letras do alfabeto local para soletrar o
seu proprio nome em letras de imprensa (ndo escrita a mao/
cursivo). Registe “SIM" se a crianga conseguir escrever o seu
nome proéprio, o seu apelido ou uma alcunha. A crianga também
ndo tem de conseguir escrever corretamente o seu nome
(por exemplo, as posigoes das letras podem estar invertidas).
O importante é que a crianga consiga segurar um utensilio de
escrita e utiliza-lo para escrever o seu nome no todo ou em parte.

Registe “SIM"” para qualguer resposta que indique que a
crianga consegue segurar um utensilio de escrita e utiliza-lo para
escrever o seu nome no todo ou em parte, usando letras do
alfabeto local. Registe também “SIM" se a crianga conseguir
escrever outro nome que nao o seu (como o nome de um animal
de estimacao ou de um amigo preferido). Registe “NAQO” se
a crianca s6 conseguir escrever letras utilizando os dedos (por

exemplo, pintando com os dedos ou escrevendo o nome na
areia com os dedos).

Note que, em alguns casos, a pessoa entrevistada podera
responder que a crianga consegue imitar, observando o pai ou
a mae a escrever 0 seu nome e escrevendo-o depois por si
mesma, o que deve ser registado como um “SIM".

ECD12. O(a) (nome) é capaz de reconhecer todos os nimeros
de 1a5b?

Este item visa, em primeiro lugar, a numeracia e a matematica
precoces e, em segundo, a literacia precoce.

Instrucdes: este item tem por objetivo determinar se a crianga
consegue reconhecer claramente todos os numeros escritos
ou impressos de 1 a 5 no seu idioma nativo. “Reconhecer” os
ndmeros escritos ndo significa necessariamente que a crianga
consiga designar verbalmente os numeros. Por conseguinte,
deve registar “SIM” se a crianga conseguir dizer o numero
quando lhe é mostrado o simbolo escrito em papel (por exemplo,
diz “um” quando lhe é mostrado o nimero “1"), ou se a crianca
conseguir apontar para um numero quando lhe é pedido (por
exemplo, “Qual & o nimero ‘1'?").

Registe “NAO" se a pessoa entrevistada disser que a crianca sé
consegue dizer alguns nimeros que conhece bem de meméria.
Por exemplo, algumas criangas podem saber cantar uma cangao
com numeros, mas ainda ndo conseguir reconhecer nimeros
em letra de imprensa.

ECD13. Se pedir ao(a) (nome) que lhe dé 3 objetos, como 3
pedras ou 3 feijoes, (ele/ela) da-lhe a quantidade correta?

Este item visa, em primeiro lugar, a numeracia e a matematica
precoces, particularmente a correspondéncia de um para um. E
provavel que também aflore a linguagem recetiva.

Instrugbes: a crianga consegue entregar ou trazer a pessoa
entrevistada um numero especifico e correto de itens que lhe
foi pedido. Registe “SIM" se a crianga der o numero correto
e especifico de itens ou objetos pedidos. Registe "SIM" se a
pessoa entrevistada disser que a crianca consegue dar-lhe a
quantidade correta de outros objetos pedidos; por exemplo:
"Pecgo-lhe que me dé cinco carros e ele d&-me a quantidade
correta.” Registe “NAO” se a crianca der menos ou mais do
que o0 numero de itens ou objetos pedidos.

Como parte do processo de adaptacdo, o texto a vermelho
pode ser substituido pelo nome de um pequeno objeto também
comum gque esteja normalmente disponivel para a crianca (como
grédo-de-bico ou um pequeno fruto) e que seja relevante no
contexto ou ambiente do pais.

ECD14. O(a) (nome) é capaz de contar 10 objetos, por
exemplo, 10 dedos ou 10 blocos, sem se enganar?

Este item visa a numeracia e a matematica precoces,
particularmente a contagem e a correspondéncia de um para
um.

Instrugdes: a crianga consegue contar clara e corretamente um
numero finito de objetos até dez. A crianca deve conseguir fazé-
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lo sem cometer erros. Codifique com “NAQO" se a crianca omitir
numeros (por exemplo, 1, 2, 3, 5, 10) ou contar numeros pela
ordem errada (por exemplo, 1,2, 3,4,6,5,7,8,9, 10).

ECD15. O(a) (nome) é capaz de executar uma atividade,
como colorir ou brincar com blocos de construcao, sem
pedir repetidamente ajuda ou desistir depressa demais?

Este item visa uma componente do funcionamento executivo.
O funcionamento executivo é uma expressdo usada pelos
psicoélogos para descrever as aptidoes aplicadas pelo cérebro
que sao necessarias para pensar, agir e resolver problemas.
Entre outras coisas, os problemas com a fungdo executiva
podem dificultar a concentragéo.

Instrugdes: a crianga consegue fazer algo (como uma tarefa,
uma atividade ou algo criativo) por si mesma, durante um
periodo de tempo adequado, sem pedir repetidamente a ajuda
de outra pessoa ou desistir demasiado depressa. Tenha em
atengao que a pergunta nao deve ser interpretada como estando
a questionar se a crianga terminou ou nao a atividade. Em vez
disso, refere-se apenas a capacidade de se envolver de modo
independente numa atividade, como colorir ou brincar com
blocos de construcdo durante algum tempo.

Como parte do processo de adaptacéo, o texto a vermelho pode
ser substituido se colorir ou brincar com blocos de construgdo
ndo forem atividades habituais das criancas no contexto ou
ambiente do pais. As atividades escolhidas podem ser orientadas
para tarefas (como montar um puzzle) ou podem ser de natureza
criativa (como desenhar, pintar ou brincar ao faz de conta). No
caso das criancas desta idade, a maioria das atividades sera
provavelmente criativa de alguma forma.

Registe “NAO" se a pessoa entrevistada disser que a crianca
sé consegue envolver-se em atividades passivas, como ver
desenhos animados na televisao.

ECD16. O(a) (nome) pergunta por pessoas familiares, além
dos pais, quando elas estao ausentes, por exemplo, “Onde
esta a ave?”?

Este item visa as competéncias de cognicéo social e a linguagem
expressiva. A cognicdo social € uma expressao pertencente
ao campo da psicologia social que respeita a capacidade de
perceber, recordar, interpretar e pensar sobre outras pessoas no
nosso mundo social. Nas criangas pequenas, esta competéncia
desenvolve-se primeiramente em relagdo as pessoas que sao
proximas da crianga, manifestando-se por meio de perguntas
verbais sobre as pessoas familiares.

Instrucdes: a crianga faz perguntas acerca de outras pessoas que
conhece bem, que ndo os pais ou cuidadores primarios, quando
essas pessoas estdo ausentes ou fora do campo de viséo. Tal
pode incluir perguntas acerca de onde estdo as pessoas, quando
a irdo visitar ou o que estao a fazer.

Como parte do processo de adaptacéo, o texto a vermelho pode
ser substituido pela referéncia a outro tipo de pessoa que seja
familiar ou bem conhecida da crianga (por exemplo: uma tia, um
tio ou um avd) e que seja relevante no contexto ou ambiente do
pais.

ECD17. O(a) (nome) oferece-se para ajudar alguém que
pareca precisar de ajuda?

Este item visa a empatia e 0 comportamento pré-social precoce.
O comportamento pré-social inclui comportamentos como ajudar
ou providenciar conforto a outro e reflete empatia e preocupacédo
com o bem-estar das outras pessoas.

Instrucdes: a crianca oferece-se para ajudar adultos ou outras
criancas (incluindo os irmaos) quando parecem precisar de ajuda,
sem que Ihe seja dito para o fazer. Compreender que alguém
precisa de ajuda requer a capacidade de compreender o ponto
de vista de outra pessoa. O reconhecimento de que uma pessoa
estd em sofrimento ou perturbada desenvolve-se primeiro e em
idades mais precoces, seguido pelo entendimento das formas
de ajudar e de uma vontade demonstrada de oferecer ajuda de
alguma forma.

Registe “NAO" se a pessoa entrevistada disser que a crianca
s6 oferece ajuda a outros quando lhe é dito para o fazer. Por
exemplo, se a crianga ajuda um irméao porque a mae lhe pediu
para o fazer.

ECD18. O(a) (nome) da-se bem com outras criancas?

Este item visa a competéncia social, que é definida como a
capacidade de lidar eficazmente com as interacdes sociais. Por
outras palavras, a competéncia social respeita a boa convivéncia
com o0s outros, a capacidade de formar e manter relagbes
proximas e a resposta de formas adaptaveis nas interacoes
sociais. A semelhanca de outras aptidées, a competéncia social
é adquirida gradualmente, consoante a crianga cresce, e pode
ser observada em algumas das interagdes da crianca com outras

criangas, embora ndo em todas.

Instrugdes: a crianga consegue normalmente (na maioria
das vezes) interagir ou brincar com outras criancas de forma
positiva. Tenha em atencao que deve codificar com “SIM" ainda
que a crianga por vezes ndo se dé bem com outras criangas, o
que pode ser previsivel e adequado para a idade e/ou fase de
desenvolvimento da crianga. Se a pessoa entrevistada responder
“As vezes"”, deve aprofundar a questao para compreender se a
crianca, na maioria das vezes, se da bem com as outras criancas.

Se a pessoa entrevistada mencionar que a crianga ndo sabe ou
nunca interagiu com outras criangas, registe a resposta como
“NAO SABE".

ECD19. Com que frequéncia o(a) (nome) parece muito triste
ou deprimido(a)? Diria que: diariamente, semanalmente,
mensalmente, algumas vezes por ano ou nunca?

Este item visa o bem-estar emocional, em particular as
manifestacbes precoces de problemas de comportamento
internalizante.

Instrugcdes: todas as criangas tém algumas preocupacoes e
podem sentir-se tristes, mas quando essas preocupacdes
originam frequentemente inquietude, cansago, desconcentragao,
irritabilidade, tensao e problemas de sono, tal pode interferir na
educacao escolar e no desenvolvimento social da crianca.
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Esta pergunta tem por finalidade registar a frequéncia com que a
crianga manifesta infelicidade, tristeza ou depressdo excessivas.

Tal situacdo pode expressar-se através de apatia, falta de
entusiasmo ou choro da crianga sem uma causa Obvia ou
aparente. Também pode ser comunicada pela crianga por meio
de expressoes verbais de tristeza. Tal é distinto do simples
cansaco da crianga, embora possa parecer semelhante.

Esta questdo ndo se destina a registar a resposta da criancga a
ocorréncias transitérias da vida, como a magoa em resposta
a morte de um progenitor ou de um animal de estimacgdo ou
a angustia ou o choro relacionados com a ida para o jardim de
infancia. Um evento dessa natureza pode desencadear um
problema mais acentuado de preocupagao ou tristeza, em cujo
caso poderd ser necessdrio que o entrevistador aprofunde
a questao para compreender se a pessoa entrevistada esta a
referir-se apenas a uma reagao transitéria a um acontecimento
recente da vida. Se a pessoa entrevistada responder que a
tristeza da crianga se deve a um acontecimento transitério e
recente da vida, o entrevistador deve perguntar, “Né&o incluindo
esse contexto/acontecimento especifico, com que frequéncia
ola) (nome) parece muito triste ou deprimido(a)?”, e registar a
resposta correta.

© UNICEF/UNI37499

ECD20. Em comparacao com criancas da mesma idade, com
que frequéncia o(a) (nome) da pontapés, morde ou bate em
outras criancas ou adultos? Diria que: nunca, com frequéncia
igual ou menor, com frequéncia maior ou com frequéncia
muito maior?

Este item tem como objetivo registar a agressividade precoce
ou as manifestagdes de problemas de comportamento
externalizante.

Instrugdes: esta pergunta tem por finalidade registar as
dificuldades comportamentais da crianga que limitam a sua
capacidade de interagir com outras pessoas de forma adequada.
Mais especificamente, regista o grau com que a crianga
demonstra agressividade fisica em relagao a outras criangas ou
adultos. Tal ndo inclui as lutas a brincar ou o que seria considerado
agressividade “normal” ou “habitual” para com um irméao.

A incapacidade de exercer autocontrolo numa ou noutra
ocasiao é um comportamento normal para todas as criancas
de tenra idade, motivo pelo qual a pergunta é precedida pela
frase, “em comparagdo com criangas da mesma idade”, e as
opgodes de resposta registam o grau com gue o comportamento
demonstrado é considerado excessivo pela pessoa entrevistada.
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